Adatkezelési tajékoztato

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Mi a tajékoztato célja?

Jelen Tajékoztatot abbdl a célbdl fogadjuk el, hogy szolgaltatasainkat igénybe vevd természetes személyek és jogi személyek
képviselGi (a tovabbiakban: Felhasznalok) részére minden lényeges informaciot és tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen
hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva kdzéljiink, valamint segitsiik az Ugyfeleket a 4. pontban szerepld
jogaik gyakorlasaban.

Tajékoztatasi kotelezettségink alapja a 2018. majus 25. napjatdl alkalmazandd, az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679.
szamu Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikke, az 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) 16. §-a, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
0sszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szl 2001. évi CVIIL. torvény (Elkertv.) 4. §-a.

A Tajékoztaté a GDPR, az Infotv., valamint az egyes adatkezelések szempontjabol relevans tovabbi jogszabalyok figyelembevételével
készillt. A jogszabalyok felsorolasat a Tajékoztatd 1. szamu melléklete, a legfontosabb fogalmak ismertetését pedig a 2. szamu
melléklet tartalmazza.

Jelen tajékoztatd kialakitdsa és alkalmazasa sordan a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnak az elGzetes
tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl szolé ajanlasban foglalt megallapitasok, valamint a GDPR 5. cikkének figyelembevételével,
kilonésen az 5. cikk (2) bekezdésében szerepl6 elszamoltathatésag elvének szellemében jartunk el.

1. Adatkezel6 adatai

Név: Dr. Kovacsevics Jozsef ev.
Weboldal : www.jatekbuvar.hu
Nyilvantartasi szam: 41017789

Székhely: 2074, Perbal, Patak u. 16.
Adoszédm : 66926685-1-33

E-mail : info@jatekbuvar.hu
Telefonszédm : 20-3713640

1. Milyen adatkezelési folyamatok torténnek a Weboldalon?

Jelen pontban részletezzilk az egyes adatkezelésekhez tartozo azon lényeges koriilményeket, melyeket a GDPR és az egyéb agazati
jogszabalyok elvarnak minden adatkezelG6tél.

3.1. Hirlevél-kiildéshez kapcsolodo adatkezelés

Annak érdekében, hogy naprakész informaciokkal lassuk el Weboldalunk latogatdit, lehetéség van feliratkozni hirlevellinkre. Az ezzel
kapcsolatos adatkezelésre az alabbi informaciok vonatkoznak:

3.1.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja
személyes adat adatkezelés célja

ennek megadasaval hirlevelliinkben meg

nev tudjuk szélitani a Felhasznaldt

ennek megadasaval ismerjitk meg a
e-mail cim Felhasznalé elektronikus elérhetéséget, ahova
kildeni tudjuk hirlevelliinket

3.1.2. Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznald hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja, illetve a gazdasagi rekldamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes
korlatairdl szl 2008. évi XLVIIL. térvény (a tovabbiakban: Grt.) 6. § (1) bekezdése).

3.1.3. Az adatkezelés idétartama

A megadott személyes adatokat a hozzajarulds visszavonasaig kezeljik. Hozzajaruldsat a kiklldott levélben talalhatd ,Leiratkozas
gombra vald kattintassal a Felhasznald barmikor visszavonhatja.

”

3.1.4. Az adatkezelés mddja
Elektronikus formaban.

3.2. Kapcsolatfelvétellel 6sszefiiggd adatkezelés

Weboldalunkon keresztil fel lehet venni velink a kapcsolatot barmilyen célbdl. Az ehhez kapcsolédd adatkezelés részletei az
alabbiakban lathatoak.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV
https://www.naih.hu/files/tajekoztato-ajanlas-v-2015-10-09.pdf
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV

3.2.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja

név Felhasznal6 beazonositasa

e-mail cim kapcsolatfelvétel a Felhasznaléval
telefonszédm kapcsolatfelvétel a Felhasznaléval

3.2.2. Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapulé adatkezelés; GDPR 6. cikk (1) c) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és az
Elkertv. 13/A. § (1) és (3) bekezdései.

3.2.3. Az adatkezelés idétartama
A kapcsolatfelvételt kovetd 1 évig.

3.2.4. Az adatkezelés médja

Elektronikus formaban.

3.3. Megrendelésekkel kapcsolatos adatkezelés

Weboldalunkon lehetdség van kil6nféle termékek megrendelésére. Az ehhez kapcsolodd adatkezeléseket ismertetjik jelen pontban.

3.3.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja

a megrendelés teljesitése soran a

, név megadasaval tudjuk
név P 3
azonositani a termék
megrendeléjét
a megadott cimre tudjuk postai
lakcim (irdnyitészam, varos, utcanév, hazszam egydtt) uton megklldeni a megrendelt
terméket
a megrendelével torténd

kapcsolattartas és tajékoztatas a

telefonszam megrendelés részleteirdl

a megrendelével torténd
e-mail cim kapcsolattartas és tajékoztatas a
megrendelés részleteirdl

3.3.2. Az adatkezelés jogalapja
SzerzOdés teljesitése, melynek felei az Adatkezel6 és a Felhasznald (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Ha a megrendeld jogi személy, kapcsolattartdéjanak fenti személyes adatai kezelésének jogalapja az adatkezelGi és a megrendelGi
jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont). Mindkét fél jogos érdeke, hogy a megrendelés soran hatékonyan torténjen az Uzleti
kommunikacié és barmilyen, a koztlink létrejétt szerz6dést érinté lényeges korilményrdl tajékoztatast tudjunk nydjtani egymas
kijelolt képvisel6jének. A megrendelé kapcsolattartdjanak informacidés 6nrendelkezési joganak sérelme nem allapithatd meg, mert
munkakori, vagy szerzédéses kotelezettsége eldsegiteni a felek kozotti kommunikaciot és megadni személyes adatait ebbdl a célbdl.

3.3.3. Az adatkezelés id6tartama

Figyelemmel a Polgari Térvénykonyvrél szoldo 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:22. § (1) bekezdésére, a fenti célok érdekében a
megrendelés teljesitését kovet6 5 évig taroljuk a megadott személyes adatokat.

3.3.4. Az adatkezelés médja
Elektronikus formaban.

3.3.5. A személyes adatok szolgaltatasa

Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szereplé személyes adatok ismerete nélkiil a megrendeléseket nem tudjuk teljesiteni, a
személyes adatok megadasa szerz6dés kotésének elbfeltétele.

3.4. Szamla-kiallitassal kapcsolatos adatkezelések

A megrendelések teljesitését kéveten - figyelemmel a szamvitelrél szold 2000. évi C. térvényre (a tovabbiakban: Sztv.) - szamviteli



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1300005.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0000100.TV

bizonylatot allitunk ki. Az ezzel kapcsolatos adatkezelések részletei az alabbiakban lathatoak.

3.4.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja

név a megrendelés teljesitésér6l (gazdasagi esemény) vald
szamviteli elszamolds alatamasztasa

lakcim/egyeéni vallalkozonal szekhely a megrendelés teljesitésérél (gazdasdgi esemény) vald

(irényitészam, varos, utcanév, hdzszam egyutt) szamviteli elszamolas alatamasztasa

3.4.2. Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapulé adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) c) pontjara figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és az Sztv. 166. § (1)-(3)
bekezdései).

3.4.3. Az adatkezelés idétartama
A szamviteli bizonylat kidllitadsat kovet6 8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. § (1) bekezdése

3.4.4. Az adatkezelés mddja
Elektronikus formaban.

3.4.5. A személyes adatok szolgéltatasa

Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szerepl6 személyes adatok ismerete nélkil nem tudunk szamviteli bizonylatot kidllitani, a
személyes adatok szolgaltatasa jogszabalyon alapul.

e-mail cim a Felhasznaldval tértén6 kapcsolattartas és tajékoztatas nyujtasa

telefonszam a Felhasznaldval tértén6 kapcsolattartas és tajékoztatas nyujtasa

3.5.2. Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapulé adatkezelés; GDPR 6. cikk (1) c) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és a
fogyasztovédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.)

3.5. Regisztraciohoz kapcsol6dé adatkezelés

Weboldalunkon kulonféle kedvezmények igénybevétele (gyorsabb megrendelés, tobb szallitasi cim rogzitése, rendelési el6zmények
megtekintése, rendelés allapotanak kovetése, kivansaglista hasznalata) céljabdl lehet6ség van regisztralni. Az ehhez kapcsol6dd
adatkezelések részletei az alabbiakban lathatdak:

3.5.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja

név Felhasznald beazonositasa

lakcim a megrendelésekhez tobblet informacio szolgaltatasa
e-mail cim kapcsolattartas a Felhasznaldval

telefonszdm kapcsolattartds a Felhasznaldval

jelszo technikai mveletek végzése

3.5.2. Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapul6 adatkezelés; GDPR 6. cikk (1) c) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és az
Elkertv. 13/A. § (1) bekezdése

3.5.3. Az adatkezelés idétartama

A Felhasznalo kérésére torténd torlésig. Amennyiben a Felhasznalé nem hasznalja fidkjat, profiljat az utolsé megrendelést kévetd 5
év elteltével toroljuk.

3.5.4. Az adatkezelés mddja

Elektronikus formaban.

1. Milyen jogai vannak a Felhasznaloknak?

Szamunkra fontos, hogy adatkezelésliink megfeleljen a tisztességesség, a jogszerliség és az atlathatosag kévetelményeinek. Ennek
fényében jelen pontban réviden bemutatjuk az egyes érintetti jogokat, majd ezeket bdvebben kifejtjik a tajékoztaté 3. szamu
mellékletében.



Felhasznalonk ingyenes tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteir6l, valamint jogszabalyban meghatarozott
esetekben kérheti azok helyesbitését, torlését, zaroldsat, vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen. A tajékoztatas kérését és a jelen pontban szerepl6 kérelmeket Felhasznalonk 2. pontban szerepld elérhetéségeinkre
tudja cimezni.

4.1. Hozzaférési jog

Felhasznalonk visszajelzést kaphat t6link személyes adatainak kezelésér6l és ezekhez a személyes adatokhoz, illetve kezelésiik
részleteihez hozzaférhet.

4.2. Helyesbitéshez valé jog

Felhasznalonk kérésére indokolatlan késedelem nélkil helyesbitjik a ré vonatkozd pontatlan személyes adatokat, illetve jogosult
kérni a hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd - kiegészitését.

4.3. Torléshez vald jog

Felhasznalonk kérésére toréljik a ra vonatkozd személyes adatokat, ha azok kezelésére nincsen szlikségiink, vagy visszavonja
hozzajarulasat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy kezelésiik jogellenes.

4.4. Elfeledéshez val6 jog

Felhasznalonk torlésre iranyuld kérelmér6l — ha igényli - igyekszink értesiteni minden olyan adatkezel6t, aki Felhasznaldnk
esetlegesen nyilvanossagra kerilt adatait megismerte, illetve megismerhette.

4.5. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Felhasznaldnk kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossdga vitatott, vagy jogellenes az adatkezelés, vagy
Felhasznalonk tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve ha nincsen sziikséglink a tovabbiakban a megadott személyes adatokra.

4.6. Adathordozhatésaghoz valé jog

Felhasznalonk a ra vonatkozo, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy masik adatkezelének.

4.7. Reagalas a kérelmekre

A kérelmet annak benyU(jtasatdl szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 30 nap - tiltakozas esetén 15 nap - alatt
megvizsgaljuk, és annak megalapozottsdga kérdésében dontést hozunk, amelyrél a kérelmezét irdsban tdjékoztatjuk. Ha
Felhasznaldnk kérelmét nem teljesitjuk, dontéstinkben kozoljik a kérelem elutasitdsdnak ténybeli és jogi indokait.

4.8. Jogorvoslati lehetGségek

Szamunkra fontos a személyes adatok védelme, egyuttal tiszteletben tartjuk a Felhasznaldk informaciés onrendelkezési jogat, ezért
igyeksziink minden kérelemre korrekt mddon és hataridén bellil reagalni. Erre tekintettel kérjik a Tisztelt Felhasznaldkat, hogy az
esetleges hatdsagi és birdsagi igényérvényesités igénybevétele elétt sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot - panasz megtétele
céljabol - veliink a felmertlt konfliktusok békés Uton térténé rendezése érdekében.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, Felhasznalonk
e a Polgari Torvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. torvény alapjan birdsag elbtt érvényesitheti jogait (a per Felhasznalonk lakohelye
vagy tartozkodasi helye szerint illetékes térvényszék elétt is megindithatd; a térvényszékek felsoroldsat és elérhetéségét az
alabbi linken keresztlil lehet megtekinteni: http://birosag.hu/torvenyszekek), valamint

e az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsdg Hatdésdghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html; online gyinditas: https://www.naih.hu/online-uegyinditas.html; a
tovabbiakban: NAIH) fordulhat és panaszt tehet.

1. Joggyakorlasra iranyuld kérelemmel kapcsolatos eljarasunk

5.1. Cimzettek értesitése

Helyesbitésrél, torlésrél, adatkezelés-korlatozasrol minden esetben értesitjiilk azokat a cimzetteket akikkel, illetve amelyekkel a
Felhasznalé személyes adatait kozoltik, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A
Felhasznalo kérésére tajékoztatast nyujtunk ezekrdl a cimzettekrdl.

5.2. Tajékoztatds moddja, hatarideje

A 4. ponthoz kapcsolddd kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belil -
ha a Felhasznalé masként nem kéri - elektronikus formaban tajékoztatast nyujtunk. Ez a hataridé sziikség esetén - a kérelem
Osszetettsége, illetve a kérelmek szamara tekintettel — tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol
annak okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belil tdjékoztatjuk a Felhasznalot.

A Felhasznal6 kérésére szbbeli tajékoztatas is adhatd, feltéve, hogy mas mddon igazolja személyazonossagat.

Amennyiben nem intézkediink a kérelem nyoman, legfeljebb annak beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatjuk a
Felhasznalot ennek okairdl, valamint arrdl, hogy panaszt nyljthat be a NAIH-nal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval (4.8. pont).

5.3. Ellen6rzés

Kivételes esetben, ha megalapozott kétségeink vannak a kérelmet benyUjtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi,
személyazonossag megerdsitéséhez szilkséges informacidok nyujtédsat kérjik. Ez az intézkedés a GDPR 5. cikk (1) bekezdés f)
pontjaban meghatarozott, az adatkezelés bizalmassaganak el6segitése, azaz a személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés



megakadalyozasa céljabdl sziikséges.

5.4. Tajékoztatas és intézkedés koltségei
A 4. ponthoz kapcsolddd kérelmekre adott tajékoztatast, illetve az azok alapjan megtett intézkedéseket dijmentesen biztositjuk.

Ha a Felhaszndld kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy - kilondsen ismétl6dd jellege miatt — tulzd, - figyelemmel a kért
informacié vagy tajékoztatds nyljtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre — ésszer( dijat
szamitunk fel, vagy megtagadjuk a kérelem alapjan torténd intézkedést.

1. Személyes adatok lehetséges cimzettjei, adatfeldolgozdok

6.1. Weboldal miikodésével 6sszefliggésben

A Weboldal hasznalata soran megadott személyes adatokhoz a tarhelyszolgaltaté, mint adatfeldolgozé jogosult hozzaférni.
Név: Unas online kft.

ElérhetGségek: unas@unas.hu

6.2. Hirlevél-kuldéssel 6sszefliggésben

A Weboldal hirlevél-kiildéséhez hirlevél-szoftver miikddik, melynek lizemeltetje az altalunk altal igénybe vett adatfeldolgozé. Az
adatfeldolgozd adatai az alabbiak:

Név: Unas online kft.
ElérhetGségek: unas@unas.hu

6.3. Megrendelt termékek kiszallitasaval 6sszefiiggésben

A megrendelt termékek kiszallitdsa érdekében futarcégeket, mint adatfeldolgozdkat vesziink igénybe. Az adatfeldolgozdk adatai az
aladbbiak:

6.3.1.
Név: Magyar Posta zrt.
Elérhet6ségek: www.posta.hu

6.5. Megrendelés dijanak fizetésével 6sszefliggésben

A megrendelés dijat banki szolgaltatd, mint adatfeldolgozd felliletén keresztiil lehet megfizetni. Az adatfeldolgoz6 adatai az alabbiak:
Név: Erste Bank

Elérhet6ségek: www.erstebank.hu

6.6. Kozosségi média fellletekkel dsszefiiggésben

Weboldalunk Facebook kdz6sségi média fellilettel is rendelkezik (igy ha példaul a Felhasznald ,kedveli” az oldalunkat Facebookon),
megismerink minden, profiljdhoz tartozd és nyilvanossag szamara elérhetd személyes adatot. Ezeken az oldalakon felmerild
adatkezelésekrdl az adott szolgaltatd sajat adatkezelési szabalyzataban talalhatoak relevans informaciok.

6.7. Szamla-kiallitassal 6sszefiiggésben

A szamlazasokkal kapcsolatban az addhatdsdg tevékenysége soran jogosult megismerni a Felhasznaldk altal e célbél megadott
személyes adatokat. Az adéhatdsag adatai:

Név: Nemzeti Add- és Vambhivatal
Weboldal, elérhetéségek: https://www.nav.gov.hu/nav/kapcsolat

1. Adatbiztonsag

A Felhasznalé személyes adatai megismerésére a mi és az adatfeldolgozok alkalmazottai a munkakorikbe tartozd feladatok
teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak. Megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az
adatok biztonsagat garantalja.

7.1. Szervezési intézkedések

Informatikai rendszereinkhez a hozzaférést személyhez kothetd jogosultsédggal tessziik lehetévé. A hozzaférések kiosztasanal
érvényesll a ,sziikséges és elégséges jogok elve”, azaz informatikai rendszereinket és szolgaltatasainkat minden alkalmazott csak a
feladatanak ellatdasahoz sziikséges mértékben, az ennek megdfeleld jogosultsdgokkal és a sziikséges idGtartamig hasznalhatja. Az
informatikai rendszerekhez és szolgaltatdsokhoz hozzaférési jogot csak az a személy kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb (pl.
Osszeférhetetlenségi) okokbdl nem esik korlatozas ala, valamint rendelkezik az annak biztonsagos hasznalatahoz sziikséges szakmai,
Uzleti és informacidbiztonsagi ismeretekkel.

Mi és az adatfeldolgozdk irdsos nyilatkozatban szigoru titoktartdsi szabalyokat vallalunk, és a tevékenységiink soran ezek szerint a
titoktartasi szabalyok szerint kotelesek vagyunk eljarni.

7.2. Technikai intézkedések

Az adatokat - az adatfeldolgozdink altal tarolt adatok kivételével - sajat eszkézeinken, adatkdzpontban taroljuk. Az adatokat tarold
informatikai eszk6zoket elhataroltan, kulon zart szerverteremben taroljuk, tébblépcsds, jogosultsag ellenérzéshez kotott beléptetd
rendszerrel védetten.

Tobbszintl, tlizfalas védelemmel védjik a belsé haldzatunkat. Az alkalmazott nyilvanos halézatok belépési pontjain mindenhol
minden esetben hardveres tlizfal (hatarvédelmi eszkdz) helyezkedik el. Az adatokat redundansan - azaz tobb helyen - taroljuk, hogy
védjuk azokat az informatikai eszk6z meghibdsodasabdl fakaddé megsemmisiiléstdl, elvesztéstdl, sériléstél, a jogellenes
megsemmisitéstol.

Tobbszintl, aktiv, komplex kartékony kédok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védjik a bels6é haldzatainkat a kiilsé tamadasoktol.
Az altalunk mikodtetett informatikai rendszerekhez, adatbazisokhoz az elengedhetetlen kiilsé elérést titkositott adatkapcsolaton



keresztil valdsitjuk meg (VPN).

Mindent megtesziink azért, hogy informatikai eszkdzeink, szoftvereink folyamatosan megfeleljenek a piaci miikédésben altalanosan
elfogadott technoldgiai megoldasoknak.

A fejlesztéseink soran olyan rendszereket alakitunk ki, amelyekben a napldzas révén kontrollalhatok és nyomon kovethetdk a végzett
miveletek, észlelheték a bekdvetkezett incidensek, példaul a jogosulatlan hozzaférés.

Szerverlink a tarhelyszolgaltatd elkilonitett dedikalt szerverén, védetten és zartan talalhato.

A NAIH partok honlapjain végzett adatkezelések adatvédelmi kévetelményeir6l sz6lé ajanlds figyelembevételével a weboldalon https
protokollt hasznalunk, amely magasabb adatbiztonsagi szintet jelent a http protokolhoz képest.

1. Siitik (cookies)

Weboldalunk megfelel6 miikodése érdekében bizonyos esetekben apré adat file-okat helyeziink el a Felahsznald szamitégépes
eszkdzén, a legtébb modern honlaphoz hasonldan.

8.1. Mi az a siti?

A siti egy olyan, kisméretli szoveges file, amit a honlap a Felhasznalé szamitdgépes eszkozére (beleértve a mobil telefonokat is)
helyez el. Ennek kdszonhetéen a honlap ,emlékezni” tud a Felhasznalo beaéllitasaira (pl.: hasznalt nyelv, betliméret, megjelenités,
stb.), igy nem kell azt minden alkalommal Gjra beallitani, amikor felkeresi weboldalunkat.

A Weboldalon hasznalt stitik listajaval kapcsolatban a weboldal aruhaz szolgaltatdjanal lehet tajékozodni- www.unas.hu

Ezek a sutik letorolhetek, vagy blokkolhatdak, de ebben az esetben a Weboldal nem biztos, hogy megfeleléen fog mikddni.
A slitiket nem hasznaljuk arra, hogy a Felhasznaldt személy szerint beazonositsuk. Ezek a sltik csak a fent leirt célokat szolgaljak.
8.2. Google Analytics

1. A Weboldal a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemz6 szolgaltatdsa. A Google
Analyticsigynevezett ,cookie-kat”, szévegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy elésegitik Felhasznalé altal
latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznalé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informacidk rendszerint a Google egyik USA-beli
szerverére kerlilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalds weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid
tagallamain belll vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |évl szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben
kerlil sor. Megbizasunkbdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a
Felhasznaldé a honlapot, tovabba, hogy résziinkre a honlap aktivitasaval Osszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a
weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatéasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein bellil a Felhasznald bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A
cookie-k tarolasat a Felhasznald a béngészGjének megfeleld beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy
ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes korlien hasznalhatd.
Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznald weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérheté bongész6 plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=h

8.3. Hogyan kezelhet6ek a sutik?

A siti file-ok torolhetéek (részletes informaciok: www.AllAboutCookies.org), vagy a legtobb mai bongészével elhelyezésiik
blokkolhatd is. Ebben az esetben azonban a weboldalunk hasznalatakor bizonyos beallitdsokat minden alkalommal UGjra el kell
végezni, és bizonyos szolgaltatasok nem feltétlentil fognak miikodni.

A sitik torlésérdl, blokkoldsardl részletes informaciok taldlhatéak a www.AllAboutCookies.org (angol) oldalon és a Felhasznald altal
hasznalt bongészdre vonatkozoan az alabbi linkeken:

Firefox

Google Chrome

Microsoft Internet Explorer 11
Microsoft Internet Explorer 10
Microsoft Internet Explorer 9
Microsoft Internet Explorer 8
Safari 9

Safari 8

Safari 6/7

Opera

1. Egyéb rendelkezések

9.1. Adatgylijtés aktivitasrol

egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatdsok igénybevételekor keletkezé adatokkal.

9.2. Adatkezelés eltérd célra

Ha a szolgaltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatol eltér6 célra kivanjuk felhasznalni, akkor errél a Felhasznaldkat
tajékoztatjuk, és ehhez elGzetes, kifejezett hozzajaruldasukat megszerezziik, illetéleg lehet6séget biztositunk szamukra, hogy a
felhaszndlast megtiltsak.

9.3. Nyilvantartasi kotelezettség

A felel6sséglinkbe tartozdéan végzett adatkezelési tevékenységekr6l nyilvantartast vezetiink (adatkezelési tevékenység
nyilvantartasa) a GDPR 30. cikkének megfelelGen.


https://naih.hu/files/ajanlas_honlapok-2018-02-19.pdf
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-10
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-9
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-8
https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=hu_HU&locale=en_US
https://support.apple.com/kb/PH19214?viewlocale=hu_HU&locale=en_US
https://support.apple.com/kb/PH17191?viewlocale=hu_HU&locale=en_US
http://help.opera.com/Windows/10.00/hu/cookies.html

9.4. Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérlilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatvédelmi
incidens esetén a GDPR 33. és 34. cikkei szerint vagyunk koteles eljarni. Nyilvantartjuk az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az
adatvédelmi incidenshez kapcsolodo tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

9.5.

Méddositas

Barmikor jogosultak vagyunk jelen Tajékoztatdt egyoldalian mddositani.

Hatdlyos: 2019. oktdber 20.

1.

Dr. Kovacsevics Jozsef ev.
Adatkezel6

szamu melléklet

A vonatkoz6 jogszabalyok

A Tajékoztatd kialakitdsa soran az Adatkezel6 figyelembe vette a vonatkozoé hatdlyos jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkozi
ajanlasokat, kilonos tekintettel az alabbiakra:

1.

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivll helyezésérdl szdld, 2016. aprilis 27-i 2016/679/EU eurdpai parlamenti
és tandcsi rendelet (GDPR);

az informacidés 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi CXII. térvény 2011. évi CXII. torvény
(Infotv.);

a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.);

a polgari perrendtartasrol sz6ld 2016. évi CXXX. térvény (Pp);

a szamvitelrél szo6l6 2000. évi C. térvény (Szamv. tv.);

a fogyasztévédelemrdl sz816 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.);

az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0616 2001. évi CVIII. torvény (Elkertv.)

szamu melléklet

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

adatkezel6: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit meghatarozza;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizadlt vagy nem automatizadlt moédon végzett barmely
miivelet vagy mliveletek Osszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitdas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetévé tétel atjan,
Osszehangolds vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténé hozzaférhet6vé tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

adatmegjel6lés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkllonboztetése céljabol;

adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeltlése jovbbeli kezelésiik korlatozasa céljabol;

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazoé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

adatfeldolgozd: az a jogi személy, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fliggetlentl attoél, hogy harmadik fél-e;

cookie: a webszerver altal kiildott és a felhaszndld szamitdgépén meghatarozott idére elhelyezett kis adatcsomag (szdveges fajl),



amit annak jellégétél fiiggéen a szerver az Ujabb latogatasok alkalmaval ki is egészithet, azaz, ha a bongészé visszakiild egy
korabban elmentett sitit, a sitit kezel6 szolgaltatonak lehet6sége van Gsszekapcsolni a felhasznald aktualis latogatasat a
korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében;

e érintett/felhasznald: azonositott vagy azonosithatoé természetes személy; azonosithatdé az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett mddon, kilénésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy
tébb tényez6 alapjan azonosithatod;

e harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem
azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

e az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és medfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

e IP cim: valamennyi halézatban, amelyben a kommunikacié a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a szervergépek IP-cimmel, azaz
azonositészammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek haldzaton keresztiili azonositasat teszik lehetévé. Tudvalévs, hogy
minden haldzatra kapcsolt szamitégép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztll beazonosithato.

e személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informécio.;

e tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve
a kezelt adatok torlését kéri.

1. szamu melléklet
Erintetti jogok

Hozzaférés
A Felhasznald jogosult arra, hogy - elérhet6ségeink valamelyikén benyljtott — kérelmére hozzaférést kapjon az altalunk altal kezelt
személyes adataihoz. Ennek keretében a Felhasznalé az aldbbiakrél kap tajékoztatast:

e személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;

az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategériai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy kozolni fogjak;

e a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

® jogai;

e jogorvoslati lehetGségei;

e az adatforrasokra vonatkozo informacio.

A Felhasznald kérheti tovabba az adatkezelés targyat képez6é személyes adatai masolatanak rendelkezésére bocsatasat is. Ebben az
esetben a személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, szamitégéppel olvashaté formatumban (PDF/XML), illetve annak
kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatjuk rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

Helyesbités

A Felhasznal6 - elérhet6ségeinken keresztll benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az altalunk kezelt, réd vonatkozé pontatlan
személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését. Amennyiben a valdsagnak nem megfelelé informaciok
pontositasahoz, kiegészitéséhez szlikséges informaciok nem allnak rendelkezésiinkre, kérhetjik ezen kiegészité adatok benyujtasat,
az adatok pontossaganak igazolasat. Ameddig az adatok pontositésa, kiegészitése - a kiegészité informaciok hidnyaban - nem
végezhetd el, korlatozzuk az érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett mlveleteket - a tarolds kivételével -
ideiglenesen felfliggesztjik.

Torlés
A Felhasznalo - elérhetéségeinken keresztll benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az altalunk kezelt, ra vonatkozo személyes
adatok torlését, amennyiben a kovetkezd feltételek valamelyike fennall:

e a tovabbiakban mar nincs szlikséglink az adott adatokra;

e aggodalma merl fel az adatai altalunk torténd adatkezelésének jogszerlisége tekintetében.

Amennyiben a Felhasznalé kérelme nyoman megallapitjuk, hogy az altalunk kezelt személyes adatok torlésének kotelezettsége
fennall, az adatok kezelését megszlntetjik, a korabban kezelt személyes adatokat pedig megsemmisitjiik. Emellett a személyes
adatok torlésének kotelezettsége a hozzajarulas visszavondsa, a tiltakozasi jog gyakorldsa, valamint jogszabalyi kotelezettségek
alapjan is fennallhat.



Az adatkezelés korlatozasa

A Felhasznalé - elérhetéségeinken keresztll benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az altalunk kezelt, ra vonatkozo személyes
adatok kezelésének korlatozasat az alabbi esetekben:

e aggodalma merdl fel az altalunk kezelt, rd vonatkozdé személyes adatok kezelésének jogszerlisége tekintetében és az adatok
torlése helyett kéri a korlatozast;

e a tovabbiakban mar nincs szlikségink az adott adatokra, de a Felhasznald igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Automatikusan korldtozzuk a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha a Felhasznalo vitatja a személyes adatok
pontossagat, illetve, ha a Felhasznalo tiltakozashoz vald jogat gyakorolja. Ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossagdnak ellen6rzését, illetve - tiltakozas esetén - annak megallapitasat, hogy
fennallnak- e az adatkezelés folytatasanak felételei.

A korlatozas ideje alatt a megjelolt személyes adatokon adatkezelési miveletek nem végezhet6k, csak tarolni lehet az adatokat. A
személyes adatokat az adatkezelés korlatozasa esetén kizardlag az alabbi esetekben lehet kezelni:

® az érintett hozzajaruldsa alapjan;
e jogi igények elGterjesztése, érvényesitése vagy védelme;
o mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;

o fontos kozérdek.
A korlatozas feloldasarol elézetesen tajékoztatjuk a Felhasznaldkat.

Adathordozhatésag

A Felhasznalo - elérhetéségeinken keresztll benyujtott kérelem alapjan - jogosult kérni az altalunk kezelt, ra vonatkozo személyes
adatok rendelkezésre bocsatasat azok tovabbi, Felhasznald altal meghatarozott felhasznaldsa érdekében. Emellett a Felhasznald
kérheti azt is, hogy egy altala megjeldlt masik adatkezel6 részére tovabbitsuk a személyes adatait.

E jogosultsag kizardlag a Felhasznald altal rendelkezésiinkre bocsatott, szerz6dése teljesitése érdekében kezelt személyes adatokra
korlatozddik. Egyéb adatok hordozhatdsagara lehetéség nincs. A személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, szamitogéppel
olvashaté formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatjuk a Felhasznalé rendelkezésre.

Tajékoztatjuk a Felhasznalot arrdl, hogy e jog gyakorldsa nem jar automatikusan a személyes adatok rendszereinkbdl vald torlésével.
Emellett a Felhaszndlé az adatok hordozasat kovetéen is jogosult a velink torténd ismételt kapcsolatfelvételre vagy
kapcsolattartasra.

Tiltakozas

A Felhasznalé - elérhetGségeinken keresztlil benyujtott kérelem alapjan - barmikor tiltakozhat a személyes adatai regisztracio
céljabol torténd kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 megvizsgdlja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos
okok indokoljék-e, amelyek elsGbbséget élveznek a Felhasznal6 érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldodnak. Amennyiben azt allapitjuk meg, hogy ilyen okok
fennallnak, a személyes adatok kezelését folytatjuk. Ellenkezd esetben a személyes adatokat tovabb nem kezeljik.



